M GOBIERNOC AUTONOMO
SCENTRALIZADO MUMICIEAL DEL CANTON

L iy Guia Ciudadana para la Solicitud de Inspecciones
PORTOVIEJO P P

M,
.

PORTOVIEJO

GUIA CIUDADANA PARA LA SOLICITUD DE INSPECCIONES

Julio 2019



GOBIERNG AUTONGMOC
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON

PORTOVIEJO Guia Ciudadana para la Solicitud de Inspecciones

¢COMO PUEDO REGISTRAR UNA SOLICITUD DE INSPECCION?

Si el usuario no tiene una cuenta de acceso para el Portal de Servicios Online de
Portoviejo, es necesario que realice los siguientes pasos.

1. Buscamos PORTOVIEJO ONLINE en nuestro navegador de
preferencia.

2. Nos encontraremos en el portal de servicios online de Portoviejo.

3. Haremos click en la secciéon Claves / Recuperaciéon, y luego en
Acuerdo de Responsabilidad.
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0 Yoparw Portal de servicios al ciudadano del GAD Municipal del cantén Portoviejo inicie aqui sus Tramites Municipales
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Servicios mas utilizados
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Informe de Certificado de avaluo Validez de Consulta de deudas
Regulacion (IRRUR) Certificados certificados Consultas
Certificados Consultas

s,

4. Debemos ingresar nuestra cedula, y presionar Buscar, automaticamente
el sistema mostrara los datos asociados al duefio de la cedula. Debemos
colocar nuestro E-mail o correo electrénico y numero de teléfono.
Cuando finalicemos, debemos presionar Generar Documento.

5. Una vez generado, el usuario debe imprimirlo, y acercarse a una
ventanilla de atencional cliente para que se genere una cuenta.

Portal de servicios al ciudadano del GAD Municipal del canton Portoviejo inicie aqui sus Tramites Municipales

@ Level > Here

Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electronicos
=
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N° ldentificacion: Solicitante:
[
Direccion:

Estimado Ciudadano,

Registre los siguientes datos, previo a la generacion del
documento

NOTA:

@ Una vez firmado el Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electronicos, debe acercarse personalmente con el original su cédula de identidad, ciudadania o ff
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Si el usuario ya cuenta con una cuenta registrada, debemos proceder a iniciar sesion:

1. Click en Iniciar Sesion.

FOETg:_%? = i‘ o t Y Iniciar Sesién

Usuario

Portal de servicios al ciudadano del GAD Municipal del cantén Portoviejo Inicie aqui sus Tramites Municipales

& Level = Here

En Linea

Servicios mas utilizados

Recup: ion de Sol ia o Informe de Certificado de avalio
clave cumplimiento Regulacion (IRRUR) Certificados
Claves/Recuperacion Certificados Certificados

2. Ingresamos nuestras credenciales y presionamos Iniciar.
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Recuérdame Iniciar

Olvidé mi usuario
Olvidé mi contrasefia

Registrarse

3. Una vez ingresado, en la seccién Tramites, seleccionaremos la opcion
Solicitud de Inspeccion (Control de Edificaciones) y hacemos click.
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e JJOSUE DANIEL Portal de servicios al ciudadano del GAD Municipal del cantdn Portoviejo inicie aqui sus Tramites Muricipales

@ Level = Here

Solicitud de Inspecciones

# Inicio
Paso1
Seleccione Cartificado de construcion aprobado

Para el inicio del trdmite de Inspeccidn se requiere un certificado de construccion debidamente autorizado por el gad portoviejo

Seleccione el permiso de construccion al cual hara el control de inspeccion AQUI)

Seleccione el permiso de construccién al cual hara el control de inspeccion

4. Seleccionaremos el permiso de construccion al cual se hara la
inspeccion, presionando la flecha.
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Portal de servicios al ciudadano del GAD Municipal del canton Portoviejo mnicie aqu sus Tramites Municipak
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Solicitud de Inspecciones
Selucricre Certfioado Se mmnucdn sproteds:
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Selecciona el permiso de construccadn al cudl hard e control de inspeccion AGUI)

I Saleccione ol permise de constreceion al cudl hard ¢ control de nspeccion
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Solicibud e INSPacCcnes
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5. Al seleccionar el Permiso de construccion correspondiente, se mostraran
los datos relacionados al permiso.

.....

6. Presionaremos Siguiente y procederemos a Registrar la Solicitud

7. Seleccionaremos una Fecha Tentativa para realizar la Inspeccion en
el calendario que se nos presenta.

Solicitud de Inspecciones
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8. Debemos cargar el Cronograma de tiempo de la obra de acuerdo a los
tipos de archivos permitidos.
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Solicitud de Inspecciones
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9. Una vez colocada la Fecha Tentativa, y cargado el Cronograma de
actividades, presionaremos Registrar solicitud. Se le notificara a un
inspector y cerca de la fecha tentativa establecida se acercara al predio
para realizar la inspeccion.



